
  

 

 

ДОГОВОР № _________ 

г. Санкт-Петербург              «___» _______ 20___ г. 

Общество с ограниченной ответственностью «Ол Сервис Групп», именуемое в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в 
лице генерального директора Ребракова Александра Викторовича, действующего на основании Устава, с одной 
стороны, и ________________________________, именуемое в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, в лице 
______________________________, с другой стороны, заключили настоящий договор (далее – «Договор») о 
нижеследующем: 
 

1. ПОНЯТИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
1.1. Информационные носители (далее – «Носители») – установленные при наличии необходимых 

разрешений и согласований указатели направления, на которых размещается информация Заказчика. 
1.2.  Знаки – информационные знаки индивидуального проектирования и информационно-сервисные 

знаки: 
1.2.1. Информационные знаки индивидуального проектирования (далее – «ИЗИП») – 

информационные знаки индивидуального проектирования (ГОСТ Р 52290-2004, знаки 6.9.1, 6.9.2, 6.10.1, 6.10.2 и 
6.12) с полезной информацией для пользователей автодорог в соответствии с ГОСТ Р 52289-2004. 

1.2.2. Информационно-сервисные знаки (далее – «ИСЗ») – знаки, указывающие направление движения к 
объектам сервиса, а также их наименование и расстояние до них. 

1.3. Информация – сведения о Заказчике, его месте нахождения и/или указывающие направление 
движения и расстояние к нему или к какому-либо объекту Заказчика, размещаемая на Носителях. 

1.4. Оригинал-макет – дизайн-макет информации Заказчика, готовый к размещению на носителях. 
 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
2.1. На условиях и в порядке, предусмотренными настоящим Договором и действующим 

законодательством Российской Федерации Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя выполнение работ и 
услуг по размещению информации на информационных носителях, включая: 

2.1.1. разработку схем маршрутов следования клиентов Заказчика (далее – схема маршрутов), исходя из 
особенностей организации дорожного движения и интенсивности транспортных потоков на заданном участке 
улично-дорожной сети, разработку оригинал-макета, исходя из особенностей организации дорожного движения и 
интенсивности транспортных потоков на заданном участке улично-дорожной сети (далее – «услуги по оптимизации 
транспортных потоков»); 

2.1.2. монтаж Носителей и нанесение Информации на Носители (далее – «установка информационных 
носителей»); 

2.1.3. обеспечение нахождения на Носителях Информации, далее – «услуги по маршрутному 
ориентированию»; 

2.1.4. техническое обслуживание Носителей в течение периода размещения на них информации Заказчика 
(далее – «сервисное обслуживание информационных носителей»), при условии подписания (дополнительного) 
соглашения на сервисное обслуживание информационных носителей к настоящему договору (за исключением 
случаев повреждения знака в ДТП, вандализма и намеренной порчи, произошедших не по вине Исполнителя). В 
вышеперечисленных случаях Заказчик обязуется принять и оплатить выполненные ремонтные работы и (или) работы 
по восстановлению утраченной конструкции. 

2.1.5. Технические характеристики Носителей, порядок и сроки выполнения работ/услуг, период 
размещения информации утверждаются в Приложении к настоящему Договору, являющимся неотъемлемой частью 
настоящего Договора. 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
3.1. Исполнитель обязуется: 
3.1.1. В соответствии с требованиями нормативно-технических документов разработать схему маршрутов 

и разработать оригинал-макет для передачи Заказчику на утверждение, а также в случае необходимости согласовать 
оригинал-макет с уполномоченными государственными органами, организациями, получить разрешение на установку 
Носителей, уплатить соответствующие пошлины и стоимость согласований. 

3.1.2. Осуществлять работы и услуги Договора в объеме и в сроки, утвержденные Приложением к 
настоящему Договору. 

3.1.3. В течение периода размещения информации, согласованного Сторонами в Приложении к 
настоящему Договору, оказывать услуги по маршрутному ориентированию. Исчисление периода размещения 
информации и, соответственно, срока оказания услуг по маршрутному ориентированию начинается с месяца, 
следующего за месяцем окончания работ и услуг, указанных в пунктах 2.1.1.-2.1.2. настоящего Договора.  

3.1.4. Предоставить Заказчику первый фотоотчет не позднее 5 (пяти) рабочих дней после окончания 
работ/услуг, указанных в пунктах 2.1.1.-2.1.2. Договора.  

3.1.5. Осуществлять техническое обслуживание Информационных носителей, включая их чистку, мытье и 
поддержание в нормальном эстетическом состоянии в течение установленного срока размещения информации 
Заказчика при подписании (дополнительного) соглашения на сервисное обслуживание информационных носителей к 



  

 

настоящему Договору (за исключением случаев вандализма и намеренной порчи, произошедших не по вине 
Исполнителя). В указанных случаях восстановление осуществляется за счет Заказчика. 

3.1.6. Использовать оригинал-макет и предоставленную Заказчиком информацию исключительно для 
целей, предусмотренных настоящим Договором. 

3.1.7. Осуществлять ремонт, восстановление поврежденной или утраченной информации, либо всего 
Носителя в срок не более 14 (четырнадцати) рабочих дней с момента получения от Заказчика уведомления в 
письменном виде: 

- в случае если недостатки имели место по вине Исполнителя (качество установки, технического 
обслуживания носителей) – за счет Исполнителя; 

- во всех остальных случаях (например: порча Носителя/Информации на Носителе) – за счет Заказчика. 
3.1.8. По истечении периода размещения информации Заказчика, за свой счет удалить информацию 

Заказчика с Носителя. 
3.2. Исполнитель имеет право: 
3.2.1. Запрашивать документальное подтверждение достоверности информации Заказчика, размещаемой на 

Носителе. 
3.2.2. Запрашивать соответствующие лицензии при размещении информации о соответствующем товаре 

и/или о самом Заказчике, если его деятельность подлежит лицензированию. 
3.2.3. В случае, если Заказчик не изменит свое требование (требования) к предоставленной информации, 

либо не представит по требованию Исполнителя документальное подтверждение достоверности предоставленной 
информации, либо не устранит иные обстоятельства, которые могут сделать информацию ненадлежащей, несмотря на 
своевременное и обоснованное предупреждение Исполнителя, в установленном порядке расторгнуть Договор и 
потребовать полного возмещения убытков. 

3.2.4. В случае просрочки Заказчиком любого платежа более чем на 1 (один) месяц, удалить Информацию с 
Носителя и отказаться от исполнения настоящего Договора в одностороннем порядке, без возврата ранее уплаченных 
сумм по настоящему Договору. 

3.2.5. Изменить по согласованию с Заказчиком местонахождение Носителя в случае, если к моменту 
установки (монтажа) Носителя конкретное местонахождение, на котором должно осуществляться размещение 
информации Заказчика по настоящему Договору, будет занято сторонними организациями или государственными 
органами. В этом случае Исполнитель обеспечивает установку Носителя и получение необходимых разрешений и 
согласований на такую установку в ином месте, либо на самостоятельной опоре, когда такая установка технически 
возможна и допустима требованиям ГОСТ Р 52290-2004, ГОСТ Р 52044, которые по решению Сторон для целей 
настоящего Договора считаются обязательными для исполнения. Если установка в ином месте, либо на 
самостоятельной опоре невозможна, Стороны вправе расторгнуть настоящий Договор в части размещения 
информации на таком Носителе или иным образом определить судьбу настоящего Договора в части такого 
размещения. 

3.2.6. Привлекать к выполнению комплекса работ и услуг по настоящему Договору третьих лиц, отвечая за 
их действия, как за свои собственные. 

3.3. Заказчик обязуется: 
3.3.1. В случае необходимости на момент заключения Договора предоставить Исполнителю копию 

свидетельства на товарный знак или иных документов (в частности, лицензионного договора или договора 
коммерческой концессии), подтверждающих право Заказчика на его использование, в том числе размещение 
информации по настоящему Договору. 

3.3.2. Предоставлять Исполнителю надлежащим образом заверенные копии лицензий, если деятельность 
Заказчика подлежит лицензированию. 

3.3.3. Своевременно и в полном объеме производить предусмотренные Договором платежи. 
3.3.4. В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения от Исполнителя утвердить схему маршрутов и 

оригинал-макет, и незамедлительно передать указанные документы Исполнителю, либо в тот же срок выдать 
обоснованный отказ в письменном виде с перечнем необходимых доработок. 

3.3.5. Своевременно подписывать акты сдачи – приемки услуг, представленные Исполнителем в порядке, 
предусмотренном пунктами 4.1.-4.3. настоящего Договора. В случае если в течение 5 (пяти) рабочих дней Заказчику 
не представлен подписанный Исполнителем Акт или мотивированный отказ от подписания Акта – настоящий 
документ считается принятым Заказчиком. Вид предоставления документа может быть как машинописным, так и 
электронным.  

3.3.6. Уведомлять Исполнителя о выявленных случаях повреждения, либо утраты Носителя и размещенной 
на нем информации, а также обо всех иных обстоятельствах, затрудняющих, либо делающих невозможным 
использование Носителя по назначению. 

3.3.7. Незамедлительно уведомлять Исполнителя о необходимости досрочного удаления информации с 
Носителя в связи с прекращением деятельности Заказчика или, если размещенная на Носителе информация перестает 
быть достоверной. При этом Заказчик не вправе претендовать на возврат ранее уплаченных Исполнителю сумм ни в 
какой части. 

3.4. Заказчик имеет право: 
3.4.1. Требовать от Исполнителя надлежащего выполнения комплекса работ и услуг по настоящему 

Договору. 
3.4.2. Требовать проведения ремонта или восстановления Носителя за счет Исполнителя в случае, если 

недостатки имели место по вине Исполнителя (за исключением обстоятельств, указанных в п.13.1 и 13.2 настоящего 
Договора). 



  

 

3.4.3. Преимущественное право перед третьими лицами на возобновление оказания услуг по оптимизации 
и маршрутному ориентированию транспортных потоков. 

4. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ РАБОТ/УСЛУГ 
4.1. Работы и услуги по настоящему Договору выполняются в объемах и сроки в соответствии с 

Приложением к настоящему Договору. По окончании работ/услуг (этапа), указанных в пунктах 2.1.1-2.1.2. 
Исполнитель выставляет Заказчику Акт сдачи-приемки работ/услуг (далее – Акт) в течение 5 (пяти) календарных 
дней с даты окончания работ/услуг (этапа). 

4.2. Период размещения информации на Носителях определяется в Приложении к настоящему договору. 
Исчисление периода размещения информации и, соответственно, срока оказания услуг по маршрутному 
ориентированию начинается с месяца, следующего за месяцем окончания работ и услуг, указанных в пунктах 2.1.1.-
2.1.2. Договора. В течение периода размещения информации на Носителях Исполнитель выставляет Заказчику Акты 
на услуги по маршрутному ориентированию ежемесячно, не позднее 5 (пятого) числа месяца, следующего за 
отчетным. 

4.3. При досрочном окончании периода размещения информации, Стороны подписывают Соглашение о 
прекращении оказания услуг по маршрутному ориентированию, Акт сдачи-приемки за последний период фактически 
оказанных услуг пропорционально календарным дням, и проводят сверку взаиморасчетов, а именно: Заказчик 
обязуется оплатить оказанные, но не оплаченные услуги, а Исполнитель обязуется вернуть денежные средства за 
оплаченные, но не оказанные услуги. 

4.4. Заказчик обязуется подписывать акты, предоставленные Исполнителем в течение 5 (пяти) 
календарных дней с даты выставления и направлять один из подписанных экземпляров Исполнителю. В случае 
обнаружения недостатков в ходе сдачи-приемки услуг, Заказчик обязан уведомить Исполнителя в письменной форме 
в самом Акте приема-передачи или в ином документе, прилагаемом к Акту не позднее 5 (пяти) рабочих дней с 
момента обнаружения, а Исполнитель обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения уведомления 
рассмотреть обнаруженные недостатки и уведомить Заказчика о результатах рассмотрения в письменной форме. В 
случае, если по истечении вышеуказанного срока, Заказчик не подписал Акт сдачи-приемки работ/услуг и не 
уведомил Исполнителя об обнаружении недостатков, работы/услуги считаются принятыми Заказчиком без 
замечаний. 

4.5. В случае, если недостатки имели место по вине Исполнителя, Исполнитель обязан устранить их за 
свой счет не позднее 14 (четырнадцати) рабочих дней с момента уведомления Заказчика и передать Заказчику новый 
вариант Акта. 

4.6. В случае, если недостатки имели место по вине Заказчика, то их устранение производится за счет 
Заказчика не позднее 14 (четырнадцати) рабочих дней с момента оплаты услуг по их устранению. 
 

5. ЦЕНА ДОГОВОРА. ПЛАТЕЖИ И ВЗАИМОРАСЧЕТЫ ПО ДОГОВОРУ  
5.1. Стоимость работ и услуг определяется Сторонами в Приложении к настоящему Договору.  
5.2. Заказчик вправе заключить дополнительное соглашение на дополнительные работы и услуги по 

размещению Информации на Информационных носителях.  
5.3. Заказчик осуществляет оплату оказанных услуг по настоящему Договору путем перечисления 

денежных средств на расчетный счет Исполнителя согласно графику платежей, согласованному в Приложении к 
настоящему Договору. 

5.4. Все платежи и взаиморасчеты по настоящему Договору осуществляются в рублях. Датой исполнения 
обязательств по оплате считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

 
6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

6.1. Договор вступает в силу с даты его подписания обеими Сторонами и действует до окончания 
периода размещения информации Заказчика. Условия Договора остаются действительными в отношении всех 
обязательств Сторон, которые остаются неисполненными и расчеты по которым не завершены на момент истечения 
срока действия Договора либо его досрочного расторжения по основаниям, предусмотренным настоящим Договором. 

6.2. Если не позднее, чем за один месяц до истечения периода размещения информации, ни одна из 
Сторон не сообщит в письменной форме другой стороне о намерениях прекратить размещение информации, 
размещение информации возобновляется, и период размещения информации на Носителях продлевается на 
аналогичный период и оплачивается в размере согласно Дополнительному соглашению. 

 
 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора Стороны несут 

ответственность, предусмотренную Договором, а при отсутствии указания на ответственность в Договоре, в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 

7.2. В случае несоблюдения Исполнителем сроков, установленных настоящим Договором, соглашениями 
и приложениями к нему, Заказчик оставляет за собой право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем 
порядке, потребовав от Исполнителя возврата денежных средств, внесенных согласно условиям настоящего 
Договора, за вычетом фактически понесенных Исполнителем расходов.  

7.3. В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты, установленных Приложениями к настоящему 
договору и/или в случае нарушения сроков приемки работ/услуг и подписания Акта, предусмотренных п.4.4 
настоящего Договора, Исполнитель имеет право требовать от Заказчика уплаты неустойки (пени) в размере 0,1% от 
общей цены Договора, установленной соответствующим Приложением за каждый день просрочки.  



  

 

8. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ 
8.1. Исполнитель не несет ответственности за достоверность предоставленной Заказчиком информации. 
8.2. Заказчик гарантирует, что все права на предоставленную для изготовления оригинал-макетов 

информацию принадлежат ему, не обременены никакими обстоятельствами, не являются предметом авторских и 
других прав, принадлежащих третьим лицам, и не являются предметом спора. 

8.3. В случае, если в период действия Договора Заказчик по каким-либо причинам пожелает заменить 
размещенную на Носителе информацию на новую, указанная замена производится за дополнительную плату и 
оформляется дополнительным соглашением Сторон. 

8.4. Заказчик предоставляет Исполнителю право безвозмездно и без ограничений по времени 
использовать при соблюдении общепринятых норм деловой этики и требований конфиденциальности, факт 
установления договорных отношений с Заказчиком, а также изображение Носителей в информационных целях и в 
собственных рекламных кампаниях. Указанное право распространяется на устные переговоры и переписку 
Исполнителя с другими Заказчиками и деловыми партнерами, брифинги, презентации, различные публикации, 
рекламу в средствах массовой информации, сети Интернет и иными общепринятыми способами. 

Исполнитель в свою очередь обязуется не предъявлять Заказчику в дальнейшем каких-либо требований о 
каком-либо вознаграждении за рекламу продукции, товарного знака, логотипа и пр. Заказчика, фактически имеющую 
место в случае тиражирования упомянутыми выше способами изображения Носителей. 

8.5. Исполнитель не несет ответственности за временное ухудшение условий считывания информации на 
Носителе, если таковое наступило по причине производства городскими службами аварийных, планово-
профилактических и других работ вблизи от Носителя, а также в связи с предъявлением требований к Исполнителю 
соответствующим органом ГИБДД об изменении содержания информации на Носителе (наименования улиц, 
указателя направления движения и т.д.), без изменения содержания информации Заказчика. В случае если данные 
ухудшения длятся более 3 (трех) дней, Исполнитель обеспечивает временный демонтаж Носителя. Временный 
демонтаж Носителя, вызванный переименованием улицы, либо ремонтом или заменой несущей конструкции, не 
является нарушением условий Договора. Исполнитель письменно уведомляет Заказчика о причинах и сроке 
временного демонтажа Носителя. Срок размещения информации Заказчика продлевается в этом случае на количество 
дней, в течение которых Носитель был временно демонтирован, без дополнительной оплаты со стороны Заказчика. 
После восстановления Носителя подписывается двухсторонний акт о временном демонтаже и восстановлении 
Носителя. 

8.6. В случае прекращения, в период действия Договора, деятельности Заказчика по любым 
предусмотренным законодательством основаниям, Договор прекращается, а суммы, ранее перечисленные Заказчиком 
Исполнителю по Договору за принятые Заказчиком услуги, остаются у Исполнителя и Заказчик не вправе 
претендовать на возмещение этих сумм ни в какой части. 

8.7. В течение всего срока действия Договора Стороны не в праве передавать третьим лицам полностью 
или частично свои права и обязанности по Договору без предварительного письменного согласия другой Стороны. 

8.8. В случае досрочного прекращения договора по инициативе Заказчика, Договор прекращается, а 
суммы, ранее перечисленные Заказчиком Исполнителю по Договору за принятые Заказчиком услуги, остаются у 
Исполнителя и Заказчик не вправе претендовать на возмещение этих сумм ни в какой части. 

8.9. В случае расторжения Договора по инициативе Заказчика, после подписания актов выполненных 
работ, Исполнитель вправе требовать с Заказчика полную сумму стоимости оказания услуг по данному Договору. 

 
9. ДОПОЛНЕНИЯ, ИЗМЕНЕНИЯ И ПРИЛОЖЕНИЯ К ДОГОВОРУ 

9.1. Все изменения, дополнения и приложения к Договору являются его неотъемлемой частью, при 
условии, если они совершены в письменной форме и подписаны надлежащим образом уполномоченными на то 
лицами. 

9.2. При заключении настоящего Договора и в течение срока его действия Стороны вправе заключить как 
одно, так и несколько Дополнительных соглашений к настоящему Договору. 

 
10. УВЕДОМЛЕНИЯ, ЗАПРОСЫ И ТРЕБОВАНИЯ, ПОРЯДОК ИХ РАССМОТРЕНИЯ 

10.1. Любое уведомление, запрос, требование, которые могут или должны быть направлены по условиям 
Договора, должны быть составлены в письменной форме и вручены лично и надлежащим образом зарегистрированы 
получателем, либо отправлены заказной почтой за счет составителя. 

10.2. При изменении наименования, юридического и/или фактического адресов, банковских реквизитов 
или реорганизации Стороны обязаны в срок 3 (три) дня письменно уведомить друг друга о произошедших 
изменениях. 

11. ПОРЯДОК РЕШЕНИЯ СПОРОВ 
11.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении Договора, будут по 

возможности разрешаться путем переговоров между Сторонами. 
11.2. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров, Стороны передают их на 

рассмотрение в Арбитражный суд г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области. 
 

12. УСЛОВИЯ РАСТОРЖЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА 
12.1. Договор может быть расторгнут по взаимному соглашению Сторон и по решению арбитражного 

суда. 
12.2. Сторона, заинтересованная в досрочном расторжении Договора в судебном порядке, обязана 

уведомить другую Сторону о своем намерении обратиться в суд за 10 (Десять) дней до обращения. 



  

 

13. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 
13.1.  Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по 

Договору, если они явились следствием обстоятельств непреодолимой силы, как-то: стихийных бедствий (молнии, 
смерчи, ураганы, наводнения, землетрясения, снегопады и пр.), политических волнений, бунтов, военных действий и 
их последствий, а также любых других обстоятельств, не зависящих в разумных пределах от контроля Сторон. 

13.2. Обстоятельствами, не зависящими от контроля Сторон, в установленном порядке признаются 
действия (бездействия) органов власти и управления Российской Федерации и г. Санкт-Петербурга и их должностных 
лиц или уполномоченных организаций, а также издание ими актов, ограничивающих или делающих невозможным 
исполнение обязательств по Договору хотя бы для одной из Сторон. 

13.3. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы исполнение обязательств Сторонами 
соразмерно переносится на срок действия этих обстоятельств. Если в силу обстоятельств непреодолимой силы одна 
из Сторон не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, она обязана уведомить другую Сторону о 
наступлении таких обстоятельств в течение 3 (Трех) дней. 

13.4. Если обстоятельства непреодолимой силы будут продолжаться более 3 (Трех) месяцев, Стороны 
вправе расторгнуть Договор, предварительно урегулировав все спорные вопросы. Стороны создают в этом случае 
комиссию для рассмотрения своих финансовых взаимоотношений, состоящую из равного количества полномочных 
представителей каждой из Сторон. 

 
14. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

14.1. Стороны не имеют никаких сопутствующих устных договоренностей. Содержание текста Договора 
полностью соответствует действительному волеизъявлению Сторон. 

14.2. В части, не урегулированной Договором, Стороны будут руководствоваться действующим 
гражданским законодательством Российской Федерации. 

14.3. Настоящий Договор составлен в двух идентичных экземплярах на русском языке, по одному 
экземпляру для каждой из Сторон, и оба имеют одинаковую юридическую силу. 

 
                                                   15. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН 

 
ИСПОЛНИТЕЛЬ ЗАКАЗЧИК 

 
  
ООО «Ол Сервис Групп» 
 
Юр.адрес: 197183, г. Санкт-Петербург, ул. Полевая-
Сабировская дом 7 офис 72. 
Фактический адрес: 197229, г. Санкт-Петербург, ул. 1-ая 
Конная Лахта 12 А. Оф.15   
тел.: 8 (812)969-85-60  
Эл. почта: allservicegroup78@gmail.com 
ОГРН 1157847025764 
ИНН 7814172428 
КПП 781401001 
Счет получателя: 40702810955000070080 
Банк получателя:  
ПАО Сбербанк г. Санкт-Петербург  
Кор. Счет 30101810500000000653 
БИК 044030653 
 
 

________________ 
 

Юридический адрес: _____________________ 
ИНН ______________ 
КПП ______________ 
р/сч _____________________ 
к/сч _______________________ 
БИК ______________________ 
 

 

 

Генеральный директор   
 
______________________ (Ребраков А.В.) 
М.П. 

_______________________  
  
______________________ (_______________)  
М.П. 

 


